
Was tun im Todesfall?

Ist die Person zu Hause verstorben (nicht 
bei Tod im Krankenhaus oder Heim) rufen 
Sie einen Notarzt oder den Hausarzt an. 
Dieser muss den Tod bestätigen und 
einen Totenschein ausstellen.

Benachrichtigung der engsten Angehöri-
gen und evtl. Freunde die Ihnen in dieser 
schwierigen Situation beistehen können 
und sich von dem Verstorbenen verab-
schieden möchten.

Eventuell nach einer Verfügung und Ver-
trägen, wie z.B. einem Organspendeaus-
weis, einem Vorsorgevertrag mit einem 
Bestatter, Testament o.ä. suchen.
 
Einen Bestatter anrufen und mit ihm die 
nächsten Schritte absprechen.

Benötigte Dokumente zusammensuchen. 

     ledig: Geburtsurkunde

     verheiratet: Familienstammbuch, 
     Heiratsurkunde, ggf. Lebenspartner-    
     schaftsurkunde 

     geschieden: Familienstammbuch,
     Heiratsurkunde und Scheidungsurteil 

     evtl. Sterbeurkunde des Ehepartners 

     Personalausweis

Aufgaben, die wir als  
Bestattungsinstitut zuerst 
übernehmen

Beraten und helfen bei der Entscheidung, 
ob es eine Erdbestattung oder Feuerbe-
stattung werden soll

Informieren über Grabarten und 
Beisetzungsmöglichkeiten

Unterstützen bei der Auswahl des Sarges 
und / oder der Urne
 
Überführung zu einem Aufbahrungs-
raum/ Krematorium

Meldung beim Standesamt, Besorgung 
der benötigten Sterbeurkunden 
 
Organisation der Trauerfeier, Beisetzung, 
usw. 
 

 
Mit Erhalt der Sterbeurkunde müssen 
viele Dinge abgemeldet und beantragt 
werden. Besprechen Sie mit uns was wir 
übernehmen sollen und was Sie selber 
machen möchten.  
 
Hierzu finden Sie eine Checkliste auf der 
nächsten Seite. 
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Checkliste für den Trauerfall 
 
Rente/ Pension abmelden 

Antrag auf Rentenvorschuss für Witwen/ Witwer

Antrag auf Witwen-/ Witwerrente evtl. Waisenrente

Beamtenversorgung abmelden

Antrag auf Versorgungsbezüge bei den zuständigen Stellen 

Krankenkasse/ Krankenversicherung abmelden, evtl. umschreiben lassen

Haftpflicht- und Hausratversicherung kündigen, evtl. umschreiben lassen

Unfallversicherung kündigen (bei Tod durch Unfall sofort informieren) 

Lebens- und Sterbegeldversicherung möglichst schnell benachrichtigen 
und eine Auszahlung beantragen

Wohnung kündigen oder ummelden

Telefon-, Internet-, Mobilfunkverträge kündigen 
 
Post umbestellen 
 
Auto und KFZ Versicherung benachrichtigen 
 
Arbeitgeber benachrichtigen

Bank benachrichtigen und weiteres besprechen

wenn nötig Erbschein beim Nachlassgericht beantragen 

Mitgliedschaften kündigen, wie z.B. Vereine, Verbände, Gewerkschaft  
(evtl. gibt es Sterbegeld) 
 
Zeitschriften und Zeitungen kündigen 
 
Rundfunk und Kabelfernsehen abmelden 
 
Strom, Wasser und Heizung abmelden
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